1.3

Principios del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

Sinopsis de la leccion

Objetivo

Presentar los principios bdsicos y los factores de éxito del mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas, y explicar la manera de ponerlos en prdctica.

Pertinencia

Los principios bdsicos del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas guian la labor del
personal de mantenimiento de la paz. A usted le proporcionan una ayuda a la
navegacién —una brujula— que lo ayuda a realizar su labor.

Los principios bdsicos y otros factores son fundamentales para el éxito del mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas. Estédn vinculados entre si y se refuerzan mutuamente. Todas las
personas que participan en el mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas —sobre el
terreno y en la Sede— deben conocer, comprender y aplicar dichos principios.

En esta leccidn se explica el significado de cada principio y factor de éxito, y cémo
aplicarlos a la labor que usted realice. Los principios bdsicos y los factores de éxito se
describen en el documento United Nations Peacekeeping Operations — Principles and
Guidelines (principios y directrices de las operaciones para el mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas, también conocidos como doctrina principal), que representa la
doctrina aplicable al mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

Resultados del aprendizaje
Los alumnos aprenderdn a:

=  Enumerar los principios bdsicos y los principales factores de éxito del mantenimiento
de la paz de las Naciones Unidas

=  Explicar la “legitimidad” y “credibilidad” del mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas

= Describir la forma en que el personal de mantenimiento de la paz contribuye a la
legitimidad y la credibilidad

= Explicar qué se entiende por “implicacion local y nacional” y por qué es fundamental
para el éxito del mantenimiento de la paz
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Plan de la leccidn

Duracion recomendada de la leccion: 45 minutos en total
Entre 1y 2 minutos por diapositiva
Utilice la versiéon corta de las actividades de aprendizaje

Leccion P&ginas 3 a 26
Inicio de la leccion Diapositivas
infroductorias

Actividad de aprendizaje 1.3.1: Video: UN Peacekeeping Is
(5Qué es el mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas?)
Principios bdsicos Diapositiva 1

Actividad de aprendizaje 1.3.2: Definicion de los principios bdasicos

Consentimiento Diapositivas 2y 3

Imparcialidad Diapositivas 4y 5

No uso de la fuerza, excepto en legitima defensa y en defensa | Diapositivas 6y 7
del mandato
Otros factores de éxito Diapositiva 8

Actividad de aprendizaje 1.3.3: Importancia de otros factores de éxito

Legitimidad Diapositivas 2y 10
Credibilidad Diapositivas 11y 12
Promocién de la implicacién local y nacional Diapositivas 13y 14
Resumen P&ginas 27 y 28
Evaluacion del aprendizaje Paginas 29 a 31
MODULO OPTATIVO: actividades de aprendizaje adicionales Véanse los recursos

para el aprendizaje
Actividad de aprendizaje 1.3.4: Principios bdsicos y factores de éxito (1)

Actividad de aprendizaje 1.3.5: Principios bdsicos y factores de éxito (2)

Actividad de aprendizaje 1.3.6: Conceptos y definiciones
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Leccidon

@ |

{ ﬂ;a Inicio de la leccién

) .
—

Presente los siguientes elementos (utilizando las diapositivas introductorias):

» Tema de laleccion

= Pertinencia

» Resultados del aprendizaje
* Resena de laleccion

Examine las definiciones de palabras clave que se repiten de la leccién anterior,
como “imparcialidad”, “uso de la fuerza”, “mantenimiento de la paz robusto”,
“legitimidad”, “credibilidad” y "soberania/Estado soberano”.

Presente las palabras clave y sus definiciones en hojas de papel individuales de
diferentes colores y cuélguelas en la pared para que los alumnos puedan remitirse a
ellas faciimente en el transcurso de la capacitacion.
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Actividad de aprendizaje

1.3.1

Video: UN Peacekeeping Is

(5Qué es el mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas?)

METODO
Video, debate en grupo

FINALIDAD
Poner de relieve la diferencia entre la guerra y
el mantenimiento de la paz

DURACION
10 minutos
»  Video: 2:18 minutos

= Debate: 5 a7 minutos
INSTRUCCIONES

» 3Cudl es la diferencia entre la guerra y
el mantenimiento de la paz?

https://www.youtube.com/watch2v=jAXVbitdBul0

RECURSOS

Instrucciones sobre Ia
actividad de aprendizaje

Actividad de aprendizaje 1.3.1

Video: UN Peacekeeping Is

(2Qué es el mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas)

Instrucciones:

= sCudl es la diferenciaentre la guerra y
el mantenimiento de la paz?

Duracién: 10 minutos
= Video: 2:18 minutos
* Debate: 5 a 7 minutos

hitps://www . yout

.com/watchgv=jAXVbitdBul
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Principios bdsicos

Diapositiva 1

1. Los principios bdsicos del mantenimiento
de la paz de las Naciones Unidas

= Consentimiento
* Imparcialidad

= No uso de la fuerza, excepto en legitima
defensa y en defensa del mandato

Idea central: los tres principios bdsicos del mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas son los siguientes:

= Consentimiento
* |Imparcialidad
* No uso de la fuerza, excepto en legitima defensa y en defensa del mandato

Los tres principios bdsicos se han desarrollado a través de la experiencia. Se refuerzan
entre si.

Los tres principios se aplican a todo el personal de mantenimiento de la paz en las
misiones y en la Sede. Los principios tienen el mismo significado en las operaciones de
mantenimiento de la paz tradicionales y multidimensionales. Son aplicables en todas
las actividades de planificacion, ejecucion y gestion de la labor de mantenimiento
de la paz.
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Actividad de aprendizaje

1.3.2

Definicidon de los principios bdsicos

METODO
Intercambio de ideas, grupos pequenos

FINALIDAD

Comprender la importancia de los
principios bdsicos

DURACION

10 minutos
= |ntercambio de ideas: 3 minutos

= Debate: 5 a7 minutos

INSTRUCCIONES

= Examine los términos “consentimiento”,

“imparcialidad”, “mandato” y
“legitima defensa”
»  5Qué significa cada término?
= Aporte ejemplos para ilustrar

RECURSOS

= |nstrucciones sobre la
actividad de aprendizaje

Actividad de aprendizaje

132

Definicidon de los principios bdsicos

Instrucciones:

* Examine los términos “consentimienta”,
“imparcialidad”, “mandato” y “legifima defensa”

* 3Qué significa cada término?
= Aporte ejemplos para ilustrar

Duracion: 10 minutos
* Infercambio de ideas: 3 minutos
= Debate: 5 a7 minutos
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Diapositiva 2

Principio bdsico num. 1: Consentimiento

= Todas las operaciones de mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas se despliegan al
menos con el consentimiento de las autoridades
del pais receptor

Idea central: el consentimiento implica el permiso para que ocurra algo o el acuerdo
para hacer algo. Todas las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas se despliegan con el consentimiento de las principales partes en conflicto.

Las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas se despliegan al
menos con el consentimiento de las autoridades del pais receptor.

Los principales representantes o negociadores dan al Consejo de Seguridad su
consentimiento para una mision de mantenimiento de la paz durante la etapa
de planificacion.

El consentimiento garantiza que una misién tenga la libertad de accién politica y fisica
y el apoyo necesarios para llevar a cabo las tareas encomendadas, es decir, las
tareas de su mandato.

La accion realizada por el Consejo de Seguridad sin el consentimiento de las partes es
normalmente una mision de imposicion de la paz, no de mantenimiento de la paz.

Sin el consentimiento, la operacién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
corre el riesgo de convertirse en una parte en conflicto.
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La retirada del consentimiento da lugar a cambios en la estrategia de la comunidad
internacional. La retirada del consentimiento por cualquiera de las partes pone en
cuestion el motivo que fundamenta una operacion de mantenimiento de la paz, y
puede suponer que el Consejo de Seguridad retire la operacion.

El consentimiento puede ser impreciso o dudoso. Las partes en conflicto pueden
bloguear algunos aspectos del mandato de la misibn de mantenimiento de la paz por
falta de confianza.

Los sistemas de mando y control débiles de las partes en conflicto pueden ser senal de
que existen diferencias de opinidén enfre los niveles de mando central y local. Puede
haber “elementos perturbadores” en accidn. Estos tienen interés en perturbar el
retorno a la paz y la seguridad. Pueden estar fuera del control de las principales partes
en conflicto.

El consentimiento significa mds que la firma de un acuerdo de intenciones. Implica
ayudar a aplicar lo acordado.

Ejemplo: retirada del consentimiento

En el ejemplo siguiente, un consentimiento formal recogido sobre el papel entré en
contradiccidn con una retirada del consentimiento en la realidad:

En julio de 2000, el Consejo de Seguridad establecio la Mision de las Naciones Unidas
en Etiopia y Eritrea (MINUEE). Su mandato consistia en supervisar la cesacién de las
hostilidades, acordada por los dos paises. En julio de 2008, el Consejo de Seguridad
puso fin al mandato de la MINUEE. Aguello fue en respuesta a lo siguiente:

* La denegaciéon efectiva del consentimiento
» Lasrestricciones agobiantes impuestas por Eritrea sobre la MINUEE
» El corte de suministros de combustible

La operacion no podia llevar a cabo las tareas previstas en su mandato. La
seguridad y la proteccion del personal de las Naciones Unidas estalban en riesgo.
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Diapositiva 3

Consentimiento: 3qué puede hacer el
personal de mantenimiento de la paz?
= Vigilary analizar constantemente el entorno
= Aprender sobre el pais receptor

= Evaluar alas partes e informar sobre ellas

= Fomentary respetar la confianza

Beae,

Idea central: el personal de mantenimiento de la paz debe vigilar y estar preparado
para prevenir toda pérdida de consentimiento a nivel local o central.

El consentimiento de las principales partes en conflicto para el despliegue de una
operacion de mantenimiento de la paz no significa que el consentimiento exista a
nivel local. Las partes principales pueden estar divididas internamente o tener unas
estructuras de mando y control débiles.

Una labor importante de todo el personal de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas es vigilar y analizar constantemente el entorno del mantenimiento de la paz
para detectar:

= Senales o indicios de pérdida del consentimiento
= Formas de fortalecer el apoyo y el consentimiento

Al intercambiar observaciones con las unidades de la misibn que existen para
gestionar la informacioén, el personal de mantenimiento de la paz ayuda a la mision a
prevenir cualquier pérdida del consentimiento a nivel local, subregional y central.
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2CoOmo puede el personal de mantenimiento de la paz interpretar las senales locales y
vigilar los indicadores fundamentales de consentimiento? Una manera de lograrlo es
comprendiendo la historia, las costumbres y la cultura de la zona de la mision. Cuando
el personal de mantenimiento de la paz sabe ddonde tendrd lugar su despliegue, se le
alienta a familiarizarse con el pais receptor, sus comunidades y sus costumbres.

2Qué debe hacer el personal de mantenimiento de la paz si se observan cambios en
el consentimiento y el apoyo? Mantener los ojos abiertos es un primer paso. El personal
de mantenimiento de la paz también debe evaluar y noftificar la evolucion de los
intereses y la motivacion de las partes, sus partidarios y los miembros de la comunidad.

El personal de mantenimiento de la paz que trabaja directamente con los miembros
de las poblaciones locales tiene que fomentar el respeto y la confianza mutuos, 1o que
contribuird a la paz sostenible.

Recuerde a los alumnos la definicion de “imparcialidad”.

Diapositiva 4

Principio bdsico nUm. 2: Imparcialidad

= Las operaciones de mantenimiento de la
paz de las Naciones Unidas cumplen los
mandatos sin favoritismo ni predisposicién

Idea central: la imparcialidad significa no tomar partido. Los mandatos de las
operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas se cumplen sin
favoritismo ni predisposicién hacia ninguna de las partes en conflicto.
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La imparcialidad es fundamental para mantener el consentimiento y la cooperacion
de las partes principales. El principio de imparcialidad respalda el principio de
consentimiento. Esto demuestra cdémo los principios bdsicos se refuerzan mutuamente.

La imparcialidad no significa no hacer nada. La imparcialidad es diferente de la
inaccion o de la neutralidad. La imparcialidad implica el contacto equitativo vy
objetivo con todas las partes en conflcto por parte de una operacién de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. La Organizacion ha de reflejar el
cumplimiento imparcial de su mandato. Las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas deben ser imparciales en el trato con las partes en conflicto,
pero no neutrales en la ejecucion de su mandato.

Una operacion de mantenimiento de la paz es similar a un buen arbitro en un
evento deportivo, alguien que se mantiene imparcial pero que también sanciona las
infracciones. Una operacién de mantenimiento de la paz no puede tolerar ninguna
accidén que vulnere:

= Los acuerdos o el proceso de paz
*» Los principios y las normas internacionales defendidos por una operaciéon de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

La imparcialidad no es la igualdad de trato a todas las partes en todo momento. Eso
seria el apaciguamiento. En algunos casos, las partes locales son a todas luces
agresores o victimas, o ambas cosas. Sus acciones pueden ser confrarias a los
acuerdos y los principios de la Carta, asi como a las normas de la mision.

El personal de mantenimiento de la paz deberd estar en contacto con los frabajadores
humanitarios. La labor humanitaria conlleva una ayuda y una accidén destinadas
salvar vidas. La labor humanitaria se rige por principios que utilizan los mismos términos:
imparcialidad y nevtralidad. El significado es diferente.

Para los agentes humanitarios, como el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de
la Media Luna Roja (que incluye al Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR)), la
imparcialidad significa guiarse Unicamente por las necesidades, prestar asistencia
humanitaria sin discriminacion. No hay discriminacion por motivos de nacionalidad,
raza, género, clase o creencia religiosa o politica. La neutralidad, para los agentes
humanitarios, significa no tomar partido en las hostilidades, ni involucrarse en
controversias de tipo politico, racial, religioso o ideoldgico.
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Las diferencias en la definicion y el uso de los términos pueden parecer menores. Sin
embargo, son importantes, ya que definen la identidad y determinan las acciones

sobre el terreno.

2R Informe a los alumnos de que posteriormente, en la leccion 2.1, se abordardn
t;j con mayor detalle los principios humanitarios (humanidad, neutralidad,

“UppO

Diapositiva 5

Imparcialidad: 3qué puede hacer el
personal de mantenimiento de la paz?

imparcialidad e independencia).

Entablar relaciones
Evitar actividades que puedan comprometer
la imparcialidad

Justificar y comunicar correctamente

los motivos para adoptar medidas
Poner en prdcticalas
comunicaciones de informacion
publicay las ideas centrales

Idea central: una operacidon de mantenimiento de la paz debe percibirse como justa,
abierta y transparente. Asi se mantiene el principio de imparcialidad.

Esto significa que la mision debe:

» Entablar y mantener buenas relaciones con las partes en conflicto

= Evitar todas

las actividades que puedan comprometer la imagen de

imparcialidad de la misiéon
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Una mision puede decidir adoptar medidas si se estd socavando un proceso de
mantenimiento de la paz. Los motivos para adoptar dichas medidas deben justificarse
y comunicarse correctamente. La mision debe comunicar a todas las partes los
motivos y las pruebas en que se basa la decision de actuar. El objetivo de
una comunicacioén clara y abierta es reducir la posible reaccidon en contra de la mision.
La funcion de la Oficina de Informacion Publica en la mision es fundamental en esos
momentos.

Diapositiva 6

Principio bdsico nim. 3: No uso de la fuerza,
excepto en legitima defensa y en defensa
del mandato

= Se permite el uso de la fuerza en legitima
defensa y en defensa del mandato

= El Consejo de Seguridad autoriza “todos los
medios necesarios” para defender el mandato

e

Idea central: el término “fuerza” hace referencia al uso de "armas” por parte del
personal armado (militar vy, si procede, policial). El uso de la fuerza solo en legitima
defensa ha evolucionado e incluye el uso de la fuerza con el fin de defender
el mandato.

Por “legitima defensa” se entiende la defensa del personal y los bienes de las
Naciones Unidas. Un aspecto de la evolucion de las condiciones del mantenimiento
de la paz en los Ultimos decenios es el ataque dirigido especificamente contra
las Naciones Unidas.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP K]
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 1 - Leccion 1.3: Principios del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

El principio inicial era que las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas solo utilizarian la fuerza en legitima defensa. En la actualidad se
acepta el uso de la fuerza en defensa del mandato.

Incluso con un mandato robusto que autorice el uso de la fuerza, una operacion de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas solo usa la fuerza de manera gradual.

Diapositiva 7

No uso de la fuerza: squé puede hacer el
personal de mantenimiento de la paze

= Ejercer moderacion
= Hacer un uso preciso, proporcionaly apropiado

= Poner freno lo antes posible a la escalada
de violenciay utilizar medios no violentos
de persuasion

= Respetar las reglas de
enfrentamiento o la
directiva sobre el uso
de la fuerza

Idea central: la operacion de mantenimiento de la paz debe:

» FEjercer moderaciéon en el uso de la fuerza

»  Garantizar que su uso sea preciso, proporcional y apropiado al contexto local

= Tener siempre presente la necesidad de poner freno lo antes posible a la
escalada de violencia y el regreso a los medios no violentos de persuasion

Conocer el entorno mas amplio y ser capaz de interpretar los indicios y la informacion
y responder a ellos forma parte de la supervivencia personal y del éxito de la mision.

Hay muchos factores que influyen una decisién sobre el uso de la fuerza:

= Consecuencias politicas

» Capacidades de la misidon

» Percepcion del publico (local e internacional)
=  Efecto humanitario

* Proteccion de la fuerza
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» Seguridad y proteccién del personal
» Efecto en el consentimiento nacional y local de la misidn

El objetivo del uso de la fuerza es influir en los elementos perturbadores y disuadirlos de
oponerse al proceso de paz o de intentar lastimar a la poblacién civil o causar danos
al personal o los bienes de las Naciones Unidas. El objetivo no es la derrota militar.

Es necesario hacer el uso minimo de la fuerza para lograr el resultado tactico deseado,
conservando al mismo fiempo el consentimiento de la misidn y su mandato.
Esto demuestra cdmo los tres principios bdsicos estdn vinculados entre si: imparcialidad,
consentimiento y no uso de la fuerza excepto en legitima defensa y en defensa
del mandato.

Hay documentos especificos que describen el uso de la fuerza. Todo el personal de
mantenimiento de la paz debe conocer:

» Las reglas de enfrentamiento para el personal militar aplicables en toda
la mision
* La directiva sobre el uso de la fuerza para los componentes de policia

Estos dos documentos aclaran:

Los distintos niveles de fuerza para las diferentes circunstancias
=  Cobmo se debe utilizar cada nivel de fuerza
= | as autorizaciones necesarias

En el mandato, las reglas de intervencion, la directiva sobre el uso de la
fuerza y el derecho internacional humanitario definen como debe usarse
la fuerza. En la leccion 1.4 se presentard mas informacion sobre el
derecho internacional humanitario y sobre las reglas de intervencion y la
directiva sobre el uso de la fuerza.
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Otros factores de éxito

Diapositiva 8

2. Otros factores de éxito

* Legitimidad
= Credibilidad
= Promocidnde la implicaciénlocal y nacional

Idea central: hay otros factores que resultan fundamentales para el éxito de las
operaciones de mantenimiento de la paz. Tres de ellos se refuerzan y apoyan
mutuamente:

*» Legifimidad
» Credibilidad
*  Promocién de la implicacion local y nacional
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Actividad de aprendizaje

1.3.3

Importancia de ofros factores de éxito

METODO RECURSOS

Estudio de caso, debate =

FINALIDAD .
Aplicar y comprender mejor los factores de
éxito para el mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas

DURACION

Instrucciones sobre la
actividad de aprendizaje
Respuestas a las preguntas
de debate

Estudio de caso

Actividad de aprendizaje 1.3.3

5 minutos
= Debate: 3 minutos

*» Recapitulacion: 2 minutos

INSTRUCCIONES
=  Examine el estudio de caso

=  5COmo contribuyeron al éxito
la “legitimidad”, la “credibilidad” y
la “implicacién local y nacional”?2

Importancia de otros factores de éxito

Instrucciones:

= Examine el estudio de caso

= zCémo contribuyeron al éxito la “legitimidad”,
la “credibilidad” y la "implicaciénlocal y
nacional'?

Duracién: 5 minutos
= Debate: 3 minutos
= Recapitulacidn: 2 minutos
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Diapositiva 9

Factor de éxito num. 1: Legitimidad

= Las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas tienen legitimidad
internacional

= Lacalidady la conducta del personal
afectan a la percepcion de la legitimidad

Idea central: ser legitimo significa ser licito, permitido o vdlido. Una operacion de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas tiene legitimidad internacional porque:

» Se basa en la Carta de las Naciones Unidas y el derecho internacional.
* Es comUnmente aceptada por los Estados Miemlbros.

Las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas fienen
legitimidad internacional, sobre la base de varios hechos:

* Las Naciones Unidas, el Consejo de Seguridad y el Secretario General estdn
comprometidos con los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones
Unidas, asi como el derecho internacional.

» El Consejo de Seguridad fiene la responsabilidad primordial de mantener la paz
y la seguridad mundiales.

* El Consejo de Seguridad establece un mandato especifico para cada una de
las operaciones de mantenimiento de la paz.

» Los Estados Miembros dan su consentimiento al despliegue y aportan personal,
equipo y financiacion.

» El Secretario General dirige las operaciones de mantenimiento de la paz, en su
calidad de figura internacional reconocida, imparcial y muy respetada.
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La conducta de una operacion influye en cémo perciben su legitimidad quienes estdan
sobre el terreno. En funcion de la firmeza e imparcialidad que una mision ejerza para
cumplir su mandato, las percepciones de legitimidad pueden variar.

La calidad y la conducta del personal militar, la policia y los civiles pueden afectar
directamente a la percepcién de legitimidad.

Diapositiva 10

Legitimidad: 3qué puede hacer el

personal de mantenimiento de la paze

= Cumplir unas normas estrictas de
profesionalidad, competencia e integridad

= Respetar ala poblacion local

= Tolerancia cero ante la explotacién
los abusos sexuales T

Idea central: las Naciones Unidas esperan que fodo el personal de mantenimiento
dela paz actle y se comporte de acuerdo con las normas mas estrictas. Su
comportamiento debe ser coherente con las importantes responsabilidades confiadas
a la operacion de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

Esas normas estrictas incluyen la profesionalidad, la competencia y la integridad.

Entre los ejemplos concretos de comportamiento o conducta que contribuye a la
percepciéon de la legitimidad de una operacién de mantenimiento de la paz, cabe
mencionar los siguientes:

=  Normas rigurosas en la ejecucion del mandato

* La manera en que la operacién de mantenimiento de la paz utiliza la fuerza

» Tolerancia cero ante cualquier tipo de explotacidén y abusos sexuales, y ofras
faltas graves de conducta

» Ladisciplinaimpuesta al personal

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP kg
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= Elrespeto alas costumbres, bienes culturales, instituciones, leyes y entorno locales, y
» La decencia con que se trata a la poblacién local

Todo el personal de mantenimiento de la paz debe conocer las estrictas normas que
rigen la conducta que se espera de ellos. Las Naciones Unidas mantienen tolerancia cero
ante cualquier tipo de explotacion y abusos sexuales v otra falta grave de conducta.

,a(‘m/)
\ % o

La cuestion de la legitimidad también se tratard en la leccion 3.3, sobre
conducta y disciplina, y la leccion 3.4, sobre explotacion y abusos sexuales, del
*uppot”  maddulo 3.

Recuerde a los alumnos la definicion de “credibilidad” que figura en la
leccion 1.1. Ser creible significa ser digno de crédito y digno de confianza.

Diapositiva 11

Factor de éxito nUm. 2: Credibilidad

= Depende del cumplimiento del mandato

= Afectada por la capacidad de gestionar y
cumplir las expectativas

Idea central: ser creible significa ser digno de crédito y digno de confianza. La
credibilidad de una operacidn de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
depende de la confianza en que la misién pueda cumplir su mandato. La credibilidad se
ve afectada por el grado de capacidad y eficacia de la misiéon a la hora de gestionar y
safisfacer las expectativas de la comunidad internacional y las comunidades locales.
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El mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas tiene lugar en entornos inestables,
dificiles y de mucha tension. La anarquia y la inseguridad pueden ser frecuentes a nivel
local. Quienes deseen aprovechar el vacio politico y de seguridad encontrardn
oportunidades de hacerlo. La operacion de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas puede constituir una amenaza para algunos intereses. Es probable que se
ponga a prueba la posible debilidad y division de la mision.

A fin de lograr y mantener su credibilidad, la mision necesita:

= Un mandato claro que pueda cumplirse

= Recursos y capacidades adecuados al mandato

* Unsdlido plan de mision

= Comunicaciones claras sobre el plan

*» Una ejecucion imparcial y eficaz a todos los niveles

La poblacion local tiene grandes expectativas depositadas en la operacion de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. Cree que la operacién responderd
a la mayoria de sus necesidades mds apremiantes. La capacidad de gestionar
esas expectativas durante todo el periodo de vigencia de una operacién de
mantenimiento de la paz afecta a la credibilidad de la misién.

Una vez que se pierde, la credibilidad es dificil de recuperar. Una misidn con escasa
credibilidad acaba quedando marginada (o siendo “insignificante”) y resultando
ineficaz. El consentimiento puede verse socavado. La legitimidad puede considerarse
débil o desgastada. Los criticos, los oponentes y los elementos perturbadores pueden
aprovechar los puntos débiles.

La pérdida de credibilidad puede afectar directamente a la moral del personal, lo que
erosiona aun mads la eficacia de la misidon. El éxito de la misibn requiere que se
mantenga la credibilidad.
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Diapositiva 12

Credibilidad: squé puede hacer el personal
de mantenimiento de la paz?

= Cumplir el mandato

= Mantener una disposicion segura, competente
y unificada

Gestionar las
expectativas

Idea central: la misidon y todo el personal deben trabajar para cumplir el mandato y
siempre deben mantener una disposicidon segura, competente y unificada. La mision
debe estar en condiciones de gestionar las expectativas de la poblacién local.

Los mandatos de la misidn pueden verse afectados por la politica en el Consejo de
Seguridad. El despliegue de personal o equipo puede fomar mdas tiempo de lo previsto.
Esto hace aun mds importante que todo el personal de mantenimiento de la paz
trabaje unido, proporciondndose apoyo mutuo en sus respectivas labores.

“Gestionar las expectativas” significa que todo el personal de mantenimiento de la paz
debe cuidarse de no hacer falsas promesas a las comunidades locales. Las buenas
infenciones pueden resultar contraproducentes. La percepcion de un incumplimiento
de las expectativas, incluso de las poco readlistas, puede generar descontento u
oposicidon activa.
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Diapositiva 13

e

Factor de éxito nUm. 3: Promocién
la implicacién local y nacional

= Procesosinclusivos y consulfivos
= Seincluyenlos puntos de vistalocal y nacional

= Se permite que la capacidad
nacional asuma el liderazgo

Idea central: la “implicacién local y nacional” hace referencia a los procesos inclusivos
y consultivos basados en las perspectivas, las prioridades y el ideal de las partes
inferesadas locales en el pais receptor. Se basa en la conviccion de que la
consolidacién de una paz sostenible requiere la colaboracién activa de los agentes
locales en todos los niveles.

Una misién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas no puede desear la
estabilidad y la paz mds que la poblacién local y los asociados nacionales. La
consolidacién de una paz sostenible no puede ser meramente una actividad externa
en la que los agentes internacionales sean los protagonistas.

Las Naciones Unidas estdn comprometidas con la implicacion local y nacional. La
implicacién local y nacional es esencial para el éxito del mantenimiento de la paz. Esto
se debe a los siguientes motivos:

» Refuerza la percepcion de la legitimidad de Ia misién.

*» Es esencial para aplicar con éxito un proceso de paz o un acuerdo de paz, que
cuenta con el apoyo del mandato de la mision.

» Ayuda a asegurar la sostenibilidad de la consolidacion de la paz tras la retirada
de la mision.
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La promocidn de la implicacién local y nacional conlleva:

* Incluir los puntos de vista local y nacional sobre las necesidades y las mejores
soluciones.

= Fomentar la capacidad nacional para recuperarse rapidamente de un conflicto
a fin de dirigir los procesos politicos y de desarrollo fundamentales.

En la implicacién local y nacional deben estar representados todos los miembros de la
sociedad. Para ello es necesario llegar a todas las zonas de un pais y de una
comunidad, no solo colaborar con quienes estdn en el poder o quienes tienen armas.
Involucrar a las personas pertenecientes a grupos marginados o vulnerables puede
exigir un esfuerzo especifico. Entre los ejemplos cabe citar a las mujeres como grupo
de personas que suelen estar excluidas en una sociedad, asi como los ninos, un
determinado grupo étnico o religioso, los ancianos y las personas con discapacidad.

Las operaciones mulfidimensionales de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas pueden tener que cumplir importantes funciones estatales en el corto plazo.
Entre los ejemplos cabe mencionar la prestacidon de servicios de seguridad vy
mantenimiento del orden publico por parte de las fuerzas militares y la policia. Esas
funciones deben llevarse a cabo en consulta con las partes pertinentes, desarrollando
o reforzando la capacidad nacional y local para ejercer las funciones militares,
policiales y civiles. La poblacién local se hard cargo de esa labor cuando se retire la
operacion de mantenimiento de la paz.
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Diapositiva 14

Promocion de la implicacion local

nacional: squé puede hacer el personal

de mantenimiento de la paze

= Respetar la soberania nacional
= Apoyary desarrollar la capacidad nacional
= Fomentarla confianzay
la cooperacion
= Tener en cuenta las necesidades
y los puntos de vista locales

Idea central: el personal de mantenimiento de la paz debe hacer todo lo posible para
promover la implicacion local y nacional. Todas las etapas de planificacion y las
actividades de la misidon ofrecen oportunidades.

Las misiones de mantenimiento de la paz deben tener presente y respetar la
soberania nacional.

Todo el personal de mantenimiento de la paz debe tener en cuenta las necesidades y
los puntos de vista locales. Una verdadera comprension de las esperanzas de toda la
poblacion local implica el reconocimiento de todas las opiniones y puntos de vista, asi
como un entendimiento profundo del contexto politico y socioecondmico mds amplio.

El personal de mantenimiento de la paz debe ser consciente de la capacidad
nacional existente y trabajar para apoyar y desarrollar la capacidad nacional.
Una misién es evitar el desplazamiento de la capacidad nacional o local en la medida
de lo posible. “Desplazar” significa mover algo de su posicidon o lugar. A medida que
van apareciendo estructuras de gobierno legitimas y capaces, el papel de los
agentes internacionales disminuye rdpidamente. La mision debe permitir que la
capacidad nacional lidere los procesos esenciales y las funciones del Estado, como,
por ejemplo, las funciones militares y policiales orientadas a mantener la seguridad y
el orden publico.
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El personal de mantenimiento de la paz debe hacer todo lo posible para fomentar
la confianza y la cooperacion con los agentes locales y nacionales. Este enfoque
inclusivo y colaborativo es fundamental para el éxito de la misidén. Las operaciones de
mantenimiento de la paz estdn en mejores condiciones de traspasar las tareas de una
mision a la poblaciéon y las instituciones locales cuando han forjado relaciones sélidas
mediante una colaboracion estrecha.

El personal de mantenimiento de la paz también puede considerar la adopciéon de las
siguientes medidas:

Hablar con personas de todos los sectores de la sociedad. Consultar con ellas
sus necesidades y la manera en que la labor de la mision puede mejorarles
la vida. Remitir esa informacién a través de los canales de comunicacion de
la misidén.

No pasar por alto a las personas marginadas y vulnerables. Realizar esfuerzos
especiales para escuchar sus opiniones.

Estar en contacto con los funcionarios locales, las organizaciones no
gubernamentales, los diferentes partidos politicos, las asociaciones de mujeres,
los grupos de jovenes y alumnos, y los grupos de minorias y ancianos. Es
necesario oir y entender todos los puntos de vista y las opiniones en un proceso
abierto y transparente. Asegurarse de que ningun grupo se siente excluido o
discriminado.

Desarrollar constantemente el conocimiento de la historia, las culturas y los
valores locales, un instrumento fundamental que confribuye a la implicacion
local y nacional. Cuando las personas sienten que su cultura se reconoce y se
valora, aumentan su autoestima y su confianza.

De manera oficiosa, pedir comentarios y apoyar la realizacion de encuestas de
satisfacciéon de los clientes con la mision de mantenimiento de la paz y su labor,
manteniendo abiertas las lineas de comunicacién con los asociados.
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Resumen

Los principios bdsicos del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas son el
consentimiento, la imparcialidad y el no uso de la fuerza, excepto en legitima defensa y en
defensa del mandato

= Los tres principios bdsicos del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas son el
consentimiento, la imparcialidad y el no uso de la fuerza, excepto en legitima defensa
y en defensa del mandato.

= Todas las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas se
despliegan con el consentimiento de las principales partes en conflicto.

* Lo imparcialidad en el caso de las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas significa que los mandatos se cumplen sin favoritismo ni predisposicion
hacia ninguna de las partes en conflicto.

* Lo operacién de mantenimiento de la paz debe ejercer moderacion en el uso de la
fuerza; garantizar que su uso sea preciso, proporcional y apropiado al contexto local;
tener siempre presente la necesidad de poner freno lo antes posible a la escalada de
violencia y el regreso a los medios no violentos de persuasion.

Los principales factores de éxito del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas son la
legitimidad, la credibilidad y la promocién de la implicacién local y nacional

= Otros factores clave para el éxito de las operaciones de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas son la legitimidad, la credibiidad y la promociéon de la
implicacién local y nacional.

Actuar y comportarse de acuerdo con las normas mdas estrictas para respaldar la
“legitimidad” del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

= Ser legitimo significa ser licito, permitido o vdlido. Una operacién de mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas fiene legitimidad internacional porque se basa en la
Carta de las Naciones Unidas y el derecho internacional, y es comUnmente aceptada
por los Estados Miembros.

* la calidad y la conducta del personal militar, la policia y el personal civil
de mantenimiento de la paz pueden afectar directamente a la percepcion
de legitimidad.

* Las Naciones Unidas esperan que todo el personal de mantenimiento de la paz actie
y se comporte de acuerdo con las normas mds estrictas.

(Continva)
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(Continuacién del resumen)

Cumplir el mandato y gestionar las expectativas para respaldar la “credibilidad” del
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

Ser creible significa ser digno de crédito y digno de confianza. La credibilidad de una
operacién de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas depende de la
confianza en que la misidén pueda cumplir su mandato.

La credibilidad se ve afectada por el grado de capacidad y eficacia de la mision a la
hora de gestionar y satfisfacer las expectativas de la comunidad internacional y las
comunidades locales.

La misién y todo el personal deben trabajar para cumplir el mandato y siempre deben
mantener una disposicion segura, competente y unificada. La mision también debe
estar en condiciones de gestionar las expectativas de la poblacién local.

Promover la “implicacion local y nacional” para el éxito del mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas: procesos inclusivos, diferentes perspectivas y capacidad nacional de
liderazgo

La “implicacion local y nacional” hace referencia a los procesos inclusivos y

consultivos basados en las perspectivas, las prioridades y el ideal de las partes

interesadas locales en la sociedad que pasa de una situacién de conflicto a la paz. Se

basa en la conviccidon de que la consolidacién de una paz duradera o sostenible

requiere la colaboracion activa de los agentes locales en todos los niveles.

La promocion de la implicacion local y nacional conlleva:

o Incluir los puntos de vista local y nacional sobre las necesidades y las mejores
soluciones.

o Fomentar la capacidad nacional para recuperarse rdpidamente de un conflicto a
fin de dirigir los procesos politicos y de desarrollo fundamentales.

La implicacién local y nacional es esencial para el éxito del mantenimiento de la paz

por los motivos siguientes:

o Refuerza la percepcion de la legitimidad de la misién.

o Es esencial para aplicar con éxito un proceso de paz o un acuerdo de paz, que
cuenta con el apoyo del mandato de la misiéon.

o Ayuda a asegurar la sostenibilidad de la consolidaciéon de la paz tras la retirada de
la mision.
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Evaluacion

Nota sobre la utilizacion: a continuacién se ofrecen ejemplos de preguntas para
evaluar el aprendizaje de esta leccion.

Los instructores pueden elegir entre distintos tipos de preguntas para la evaluacion del
aprendizaje (véanse las opciones), a saber:

1) De rellenar el espacio en blanco o completar la frase
2) De desarrollo
3) De verdadero o falso

Combine preguntas de distintos tipos en la evaluacion anterior al aprendizaje y la
posterior. Cada fipo de evaluacion abarca contenidos diferentes. Ningun conjunto
abarca todos los resultados del aprendizaje. Al seleccionarlas, asegurese de incluir
preguntas para evaluar el aprendizaje de cada resultado.

Las preguntas de evaluacion pueden utilizarse principalmente de tres modos: a) se
puede plantear una pregunta informalmente a todo el grupo; b) se puede asignar de
manera semiformal a grupos pequenos; o c) se puede solicitar formalmente a cada
participante que presente respuestas por escrito.

Preguntas de evaluacion sobre la leccion 1.3

Preguntas Respuestas

De completar la frase

1. No uso de la fuerza, excepto en | a)Legitima defensa
a) y en b) . b) Defensa del mandato

2. Todas las operaciones de | Consentimiento
mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas se despliegan con el

de las principales partes en
conflicto.

3. La imparcialidad en el caso de las | Favoritismo ni predisposicion
operaciones de mantenimiento de la
paz de las Naciones Unidas significa
que los mandatos se cumplen sin

hacia ninguna de las partes en
conflicto.
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El autoriza el uso de la
fuerza en el mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas.

Consejo de Seguridad

La legitimidad, la credibilidad vy la
promocion de la implicacion local y
nacional son para el
mantenimiento de la paz.

Factores de éxito (o factores que influyen
en el éxito)

Distinga entre estos factores y los tres
principios  bdsicos:  consentimiento,
imparcialidad y no uso de la fuerza,
excepto en legitima defensa y en
defensa del mandato.

Los participantes pueden rellenar el
espacio en blanco con “esenciales”, o
“criticos”, términos también vdlidos
aunque no tan exactos en relaciéon con
el contenido de la leccién.

La credibilidad se ve afectada por el
grado de capacidad y eficacia de la

mision a la hora de gestionar vy
satfisfacer las de la
comunidad  internacional y  las

comunidades locales.

Gestionar y satisfacer las expectativas

De desarrollo
Nota: las preguntas de desarrollo pueden plantearse como preguntas,
solicitudes o instrucciones.

sCudles son los fres principios bdsicos
del mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas que no han
cambiado desde 19452

1. Consentimiento

2. Imparcialidad

3. No uso de la fuerza, excepto en
legitima defensa y en defensa del
mandato

La calidad y la conducta del personal
pueden afectar directamente a la
percepcién de la legitimidad de una
operacion de mantenimiento de la paz.
Aporte ejemplos concretos de
comportamiento o conducta que
confribuye a la percepcidn de la
legitimidad de una operacién de
mantenimiento de la paz.

Entre los ejemplos concretos de

comportamiento o conducta que

contribuye a la percepcidn de la

legitimidad de una operacion de

mantenimiento de la paz, cabe

mencionar los siguientes:

1. Normas rigurosas en la ejecuciéon del
mandato

2. La manera en que la operacion
de mantenimiento de la paz utiliza
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3. Tolerancia cero ante cualquier tipo

de explotacion y abusos sexuales, y

otras faltas graves de conducta

La disciplina impuesta al personal

El respeto a las costumbres, bienes

culturales, instituciones, leyes vy

entorno locales, y

6. La decencia con que se trata a la
poblacion local

oM

De verdadero o falso

9. Parte del esfuerzo de las | Verdadero. La misidon debe permitir que
Naciones Unidas por promover | la capacidad local y nacional lidere
la implicacién local y nacional implica | los procesos esenciales y las funciones
reforzar y desarrollar la capacidad | del Estado, como, por ejemplo, las
local y nacional. funciones militares y policiales

orientadas a mantener la seguridad vy el
orden publico. La capacidad local y
nacional es lo que continuard tfras la
finalizacion de una mision  de
mantenimiento de la paz y garantizard
una paz y un desarrollo duraderos. La
poblacion local se hard cargo de esa
labor cuando se retire la operacion.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP el
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 1 - Leccion 1.3: Principios del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

Preguntas frecuentes y palabras clave

Palabras o frases clave de esta leccion:

Palabra o frase clave Definicion
Imparcialidad La imparcialidad significa no tomar partido.
Medidas coercitivas y Las “medidas coercitivas” incluyen el uso de la
uso de la fuerza autoridad o la fuerza para obligar a una persona o

grupo a hacer algo o dejar de hacer algo. La Carta
de las Naciones Unidas describe las medidas que el
Consejo de Seguridad puede autorizar para mantener
la paz y la seguridad internacionales, incluidas las
“medidas coercitivas”. Entre otros ejemplos de
“medidas coercitivas” se incluyen las sanciones, 1os
bloqueos y la fuerza militar como Ultimo recurso.

Mantenimiento de la paz En el “mantenimiento de la paz robusto”, una
robusto operacion de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas se despliega:

a) Con el consentimiento de las autoridades
del pais receptor o las principales partes
en conflicto.

b) Con un mandato enérgico para hacer
uso de la fuerza a fin de disuadir a los
elementos perturbadores y garantizar la
aplicacién adecuada del acuerdo de paz.

El mantenimiento de la paz robusto requiere el uso
de la fuerza a nivel tactico. El mantenimiento de la
paz robusto es diferente de la imposicion de la paz,
en la que la fuerza se utiliza a nivel estratégico, sin el
consentimiento de las partes en conflicto.

Legitimidad Ser legitimo significa ser licito, permitido o
vdlido.
Credibilidad Ser creible significa que la Organizacion es digna de

crédito y digna de confianza.

Soberania/Estado soberano | La soberania se refiere al poder o la autoridad
supremos. Un “Estado soberano” es aquel
controlado totalmente y de forma independiente
por su propio Gobierno.
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Preguntas frecuentes de los participantes:

Posibles preguntas

Posibles respuestas

2Qué es la labor
humanitaria?

El significado generalmente aceptado de labor o
“asistencia” humanitaria es el de aquella ayuda y accion
encaminada a salvar vidas, aliviar el sufrimiento y
mantener y proteger la dignidad humana. La asistencia
humanitaria comprende suministros bdsicos de agua
potable y alimentos, refugio y atencién médica.

2Qué es el Movimiento
Internacional de la
Cruz Rojay dela
Media Luna Roja?

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja es una gran red mundial de agentes
humanitarios. Uno de los objetivos es reducir o “aliviar” el
sufrimiento humano. Esto resulta especialmente importante
durante los conflictos armados y otras situaciones de
urgencia. El “Movimiento” consta de los siguientes
componentes:
1. Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR)
2. Sociedades nacionales de la Cruz Roja o de
la Media Luna Roja
3. Federacion Internacional de Sociedades de
la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

2CoOmo saben si
pueden usar la fuerza
los miembros armados
de las fuerzas de
mantenimiento de

la paz?

Las reglas de enfrentamiento (para las fuerzas militares)

y la directiva sobre el uso de la fuerza (para las fuerzas
policiales) indican el lugar y el momento en que se justifica
el uso de la fuerza y los niveles graduados de fuerza
apropiados para distintas situaciones.

sCudl es la diferencia
enfre imparcialidad y
neutralidad?

La imparcialidad, como principio del mantenimiento de

la paz de las Naciones Unidas, significa que la operacion
de mantenimiento de la paz incluye a todas las partes

en conflicto de manera equitativa y ecudnime, y que sus
acciones estan dirigidas a cumplir su mandato con justicia.
Los agentes humanitarios también usan los términos
imparcialidad y neutralidad; sin embargo, su significado
es un poco distinto. En particular, para el Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja,
imparcialidad significa guiarse Unicamente por las
necesidades, sin discriminar por motivos de nacionalidad,
raza, género, clase social o creencias religiosas o politicas;
mientras que neutralidad significa no tomar partido en las
hostilidades, ni participar en ningln momento en las
controversias de tipo politico, racial, religioso o ideoldgico.
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2Cudl es la diferencia
entre el principio
humanitario de
imparcialidad y

el principio de
neutralidad? 3Es este
principio distinto del
principio bdsico de
imparcialidad en el
mantenimiento de

la paz?

El principio humanitario de neutralidad significa que la
asistencia humanitaria se presta a las personas que la
necesitan, sin tomar en cuenta si sus puntos de vista
politicos, sus lideres politicos o sus Gobiernos “tienen razéon”
o "estdn equivocados”. El principio humanitario de
imparcialidad significa que la asistencia humanitaria debe
ser accesible porigual a todo el que la necesita,
independientemente de su origen étnico, género,
nacionalidad, opinién politica, raza o religiéon. El principio de
imparcialidad en el mantenimiento de la paz es un poco
distintfo porque su objetivo es hacer avanzar el proceso de
paz asegurando que las Naciones Unidas no muestren
favoritismo ni predisposicidon hacia ninguna de las partes. No
obstante, cuando hay partes o elementos perturbadores
que bloquean el proceso de paz, el principio de
imparcialidad en el mantenimiento de la paz permite a las
Naciones Unidas responder por medios diplomdaticos u otras
acciones. En consecuencia, las Naciones Unidas adoptan
una postura respecto a las acciones que consideran
legitimas para hacer avanzar el proceso de paz.

sCudnto tiempo han
sido aplicables los
principios y directrices
bdsicos sobre las
operaciones de
mantenimiento de

la paz de las
Naciones Unidas?

Los principios y las directrices han sido aplicables desde el
inicio de las operaciones de mantenimiento de la paz; no
obstante, la publicacién reciente confirmé su validez y les
anadié mejoras.
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Material de referencia

A confinuacién se presenta el material a) mencionado en esta leccién y b) de lectura
obligatoria para los instructores durante los preparativos:

=  Carta de las Naciones Unidas, 1945
= United Nations Peacekeeping Operations: Principles and Guidelines, también
conocidos como doctrina principal, 2008

= DPKO-DFS Guidelines on Use of Force by Military Components in UN
Peacekeeping Operations, 2017

Recursos adicionales

Informacion de las Naciones Unidas

El sitio web del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas es:
hitp://www.un.org/es/peacekeeping/

Operaciones de mantenimiento de la paz en curso:
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/current.shtmil
(Haga clic en “Factsheet” en la version en inglés para descargar el Ultimo mapal)

Operaciones de mantenimiento de la paz finalizadas:
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/past.shtml

(Haga clic en “"Peacekeeping Operations Timeline” en la version en inglés para
acceder a la ficha descriptiva)

Resoluciones originales del Consejo de Seguridad sobre los mandatos de las misiones
de mantenimiento de la paz: http://www.un.org/es/sc/documents/resolutions/

(Debe conocer el ano de comienzo, el pais y la resolucion de referencia de la mision
qgue desea buscar. Para obtener esta informacién, indique el nombre de la misién y
utilice los enlaces anteriores para consultar los apartados referentes a las operaciones
de mantenimiento de la paz “en curso” y “finalizadas”)

Documentos de las Naciones Unidas

Los documentos de las Naciones Unidas pueden encontrarse en la siguiente direccion:
http://www.un.org/es/documents/index.html (bUsqueda por signatura del documento,
por ejemplo A/63/100)
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Directrices del DOMP y el DAAT

El repositorio de todas las directrices oficiales del DOMP y el DAAT es la Base de Datos
de Politicas y Practicas de las Operaciones de Paz: http://ppdb.un.org (Unicamente
accesible desde la red de las Naciones Unidas). También puede accederse a los
documentos oficiales de orientacion sobre mantenimiento de la paz a través
del Centro de Recursos de Mantenimiento de la Paz: http://research.un.org/es/
peacekeeping-community

Se dlienta a los instructores a visitar periddicamente el sitio para consultar las directrices
mds recientes.

Videos de las Naciones Unidas

Los videos de las Naciones Unidas pueden encontrarse en YouTube:
hitps://www.youtube.com/user/unitednations

Informacion adicional

Los instructores deben mencionar a los participantes que, ademds de la informacién
especifica de la mision que reciban durante este curso de capacitacion, también es
necesario que se familiaricen con el paguete de informacidon previa al despliegue, que
proporciona informacion sobre la misidon y el contexto local.

Recursos adicionales para la formacion

UN Peacekeeping Operations: An Introduction:
http://portals.unssc.org/course/index.php<categoryid=24

También se informard a los participantes de que hay una orientacién inicial obligatoria
para todo el personal que llega a una misién, a la cual deben asistir. La orientaciéon
inicial proporciona mds informacidén sobre la historia, las costumbres y la cultura de la
zona de la mision, la funcidn de la misidn y las normas y procedimientos de esta.
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